SOKHOA HOC VACONGNGHE  CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO CAN THO Dic lip - T do - Hanh phiic
TRUNG TAM THONG TIN
KHOA HQC VA CONG NGHE
S6: 41 /GM-TTKHCN Cdn Tho, ngay . thang 9 ndm 2023

GIAY MU
V/v mdi tham dy 16p tdp hufin “Quin Iy chét lrgng bénh vign”

Nhim cung cdp cho hoc vién nhiing kién thirc co ban vé qudn Iy bénh vién; bp
dung dugc cic bude qudn ly chit lugng todn dién dé xdy dyng kg hogch can thiép ting
cudng chit lugng tai bénh vién, Trung tdm Thong tin Khoa hoc vi Céng nghé thanh
phd Cdn Tho phdi hgp Trudmg Dai hoc Y 1€ cong cdng 18 chirc 16p t8p huln “Quan Iy
chét lugng bénh vi¢n".

Trung tdm Thoéng tin Khoa hgc va Cong ngh¢ trfin trong kinh mdi dgi dién Quy
co quan/don vj tham dyr 16p tép huéin, ndi dung cy thé nhu sau:

N§i dung t@p huéin: Dinh kém mt sau cia théng béo. |
D6i trgng tham dy: Ban gidm déc, truémg, phé phdng/khoa, béc si, duge si, didu
dudng trudng dang lam cong téc quéan Iy bénh vién hofic dugc quy hoach 1am cdng tac
quén ly b§nh vién tai cic cosd y & va céc d6i tugng khéc cé nhu cdu,

Thaoi gian: 03 ngay, ngdy 25-27/10/2023 (thit 4,5,6)
Budi sang: 8h00 - 11h30, budi chidu: 13h30 - 17h00.
Pja diém: H{i trudng Trung tdm Théng tin Khoa hoc va Céng nghé TP. Cin Tho
S0 118/3 Trén Phu, P. C4i Khé, Q. Ninh Kiéu, TP. Cin Tho.
Hoc phi: 3.500.000 ddng/hoc vién (42 bao gdm thué gid trj gia ting VAT 5%)
(chi phi trén khéng bao gdm phi di lai va sinh hoat ciia hoc vién).

Hoc vién sé dugc cap chimg chi vé Quan ly chat lugng bénh vién theo Théng tw
19/2014/TT-BNV huwong dan thyc hi¢n ND 29/29] 2/ND-CP vé céng tdc dio tgo va béi
dudng vién chire sau khi dat yéu cdu kiém tra cudi khéa.

Thoi gian diing ky: dén hét ngay 11/10/2023,
o Lién hé diing ky: 0292 3769 059 (gdip Tién) - 0855 633 882
¢ Email: pdv.casti@gmail.com
¢ Holic ding ky tryc tuyén qua mé QR:
*Leru §: Hoc vién vui long déing ky trude dé nhdn duge théng bdo vé lép tdp hudn.
Trén trong kinh chioJW ’

Nol nhin: L

- Doanh nghiép, don vj;

- Ding tdi trén website
http://www.trithuckhoahoc.vn;

-Lwu VT, DV,




NOQI DUNG CHUONG TRINH LOP TAP HUAN
“QUAN LY CHAT LUQNG BENH VIEN”

Ngi dung

Tong quan vé& quan 1y va quan Iy chat lugng bénh vién;

Gidi thi¢u md hinh quan Iy chat lugng toin dign (TQM);

Danh gi4 tinh hinh, phan tich vin dé;

Lya chon giai phdp va viét ké hoach hanh dgng:

Ké& qua, chuin héa va xdy dymg ké hogch tuong lai;

Kinh nghi¢m dp dung TQM tqi 1 50 bénh vién Viét Nam;

SRR |

Gidi thi¢u bd chi sb 83 ticu chi vé Quan Iy chit lugng va dinh huémg quin Iy
chét lugng bénh vién tai Viét Nam;

g0

Huéng din ty danh gia bénh vién theo b chi sb 83 tiéu chi vé quan Iy chit
lugng.

TRUNG TAM THONG TIN KHOA HQC VA CONG NGHE TP. CAN THO -



